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Анкета на БТПП 2026: Оценка за дейността на службите по 
търговско-икономическите въпроси на България в чужбина 

 

Анкетата е проведена в периода 6-13 юли и са отговорили 26 фирми. 

1. Използвали ли сте услугите на Службите по търговско-
икономическите въпроси (СТИВ) към Посолствата на Р. България в 
чужбина? 

 

 

 
2. В случай че сте ползвали услугите на СТИВ, посочете в коя държава 

и оценете дейността им: /Има възможност да оцените до 6 държави 
със СТИВ, като впишете на всеки ред след номерацията, името на 
държавата и каква оценка поставяте. / 

брой оценки 
средна 
оценка брой оценки 

място от 
средна 
оценка 

място от броя 
оценки 

обща 
класация( 

50% от 
оценка +50% 

от брой) 

Турция 5,6 3 2 1 1,5 

Великобритания 5 3 3 1 2 

Румъния 5 2 3 2 2,5 

Израел 6 1 1 3 2 

Черна Гора 6 1 1 3 2 

Южна Корея 6 1 1 3 2 

Украйна 6 1 1 3 2 

Иран 6 1 1 3 2 

Германия 6 1 1 3 2 

Унгария 6 1 1 3 2 

Албания 5 1 3 3 3 

Китай (Шанхай) 5 1 3 3 3 
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43,48%
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Италия / Милано 5 1 3 3 3 

Виетнам (Ханой) 4 1 4 3 3,5 

Молдова 3 1 5 3 4 

Щвейцария 2 1 6 3 4,5 

Индия  2 1 6 3 4,5 

 

3. Ако НЕ сте използвали услугите им, какви са причините? 
 

 

 

4. В кои държави според Вас е нужно?  
Да се открият нови СТИВ 

Сингапур, Китай (Гуанджоу/Шенжен) 

Швейцария 

Африка 

Турция 

Обединеното кралство Великобритания 

Да се увеличи броят на служителите 

Индия 

Да се повиши компетенцията на служителите 

Индия 

Да се закрият СТИВ 

всички, с които българската икономика не комуникира 

0,00%

0,00%

9,09%

9,09%

27,27%

27,27%

54,55%

Няма СТИВ в страната, за която се 
интересувам

Получих отказ за предоставяне на 
услуга, която ми беше необходима

Нямам информация за техни 
координати

Не сме обмисляли подобна 
инициатива

Работим само на българския пазар

Нямаме необходимост от подобно 
съдействие

Нямам информация за услугите, с 
които могат да ни бъдат полезни
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5. За какво точно сте използвали услугите на 
СТИВ?  

 
 

6. Имате ли предложения, как допълнително могат да Ви бъдат 
полезни Службите по търговско-икономически въпроси зад 
граница? 

 

 

 Други: делегации от конкретен бизнес за среща с такъв на местно ниво 

Сравнение анкети 2025/2026 г. 

66,67%

58,33%

58,33%

50,00%

25,00%

16,67%

Информация и/или участия в панаир, форум или 
друго събитие

Съдействие за намиране на бизнес партньори

Организиране на посещение на наша делегация

Съдействие от местни държавни институции по 
повод търговски процедури и регулации

Получаване на икономическа информация за 
страната

Уреждане на спорове по забавено изпълнение 
или неизпълнение на договори

За какво точно сте използвали услугите 
на СТИВ?

80,00%

60,00% 60,00%
53,33%

26,67%

Активност за 
организиране на 
конкретни B2B 

срещи или форуми

Информация за 
сектори/индустрии 
от взаимен интерес 

за инвестиции, 
предприемачество

Търсене и 
изпращане на 

оферти от местни 
фирми за взаимно 

сътрудничество

Информация за 
важни промени в 

търговски, 
митнически и други 

регулаторни 
режими

Обзори за 
икономиката и 
индустрията на 

страната, в която са 
изпратени
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За какво точно сте използвали услугите на СТИВ? 2026 2025 

Съдействие за намиране на бизнес партньори 58,33% 58,33% 

Получаване на икономическа информация за 
страната 25,00% 50,00% 

Уреждане на спорове по забавено изпълнение 
или неизпълнение на договори 16,67% 16,67% 

Информация и/или участия в панаир, форум или 
друго събитие 66,67% 58,33% 

Организиране на посещение на наша делегация 58,33% 25,00% 

Съдействие от местни държавни институции по 
повод  търговски процедури и регулации 50,00% 25,00% 

 

 

 

 Изготвил: отдел ИАП, БТПП 

Отговор 2026 2025 

Да 56,52% 31,03% 

Не 43,48% 68,97% 

   

   
Ако НЕ сте използвали услугите им, какви са 

причините? 2026 2025 

Работим само на българския пазар 27,27% 36,84% 

Нямам информация за техни координати 9,09% 26,32% 

Нямам информация за услугите, с които могат да 
ни бъдат полезни 54,55% 31,58% 

Не сме обмисляли подобна инициатива 9,09% 21,05% 

Нямаме необходимост от подобно съдействие 27,27% 15,79% 

Няма СТИВ в страната, за която се интересувам 0,00% 0,00% 

Получих отказ за предоставяне на услуга, която 
ми беше необходима 0,00% 0,00% 


