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БТПП в медийното пространство                23.09.2014
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БТПП: Публично-частното партньорство - трета възможност за изграждане на инфраструктурата на страната
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Състоя се първото заседание на Обществения съвет към Министерството на регионалното развитие (МРР) под председателството на вицепремиера и министър на регионалното развитие и на инвестиционното проектиране Екатерина Захариева. 

Представени бяха приоритетите в развитието на пътната инфраструктура през новия програмен период 2014 – 2020 г. и източниците за финансирането им.

Участниците в Съвета обсъдиха и необходимостта от промяна в подзаконовата нормативна уредба, която се отнася до проектирането на пътища.

Изграждането на цялата автомагистрала „Хемус“, Лот 3 на АМ „Струма“ и тунелът под Шипка - от ключово значение за връзката между Северна и Южна България - ще бъдат предложени за финансиране от  ОП „Транспорт и транспортна инфраструктура” 2014-2020 г., стана ясно по време на обсъждането.

Най-важният проект за Северна България, който значително изостава с развитието си спрямо Южна България заради липсата на добри пътни връзки, е строителството на АМ „Хемус“,посочи Захариева.   

През следващите шест години страната ни планира да инвестира 800 млн.евро средства за модернизация и интегрирано развитие на транспортната мрежа - заеми основно от Европейската инвестиционна банка. 

 

Председателят на БТПП Цветан Симеонов представи позицията на Палатата във връзка с изграждането на инфраструктурата.
„Десетки години, освен финансирането от ЕС и вземането на заеми, правителствата в България и отговорните институции пренебрегват и трета възможност за изграждането на инфраструктурата, която е особено важна с оглед привлекателносттта на България от макроикономическа гледна точка, а именно партньорствата с други страни – т.нар. публично-частно партньорство“, припомни Симеонов.

Създава се впечатление, че при международни контакти - в страната и в чужбина - в повечето срещи с фирми и големи инвеститори, българските правителства, институции и неправителствени организации не са в състояние да представят дори неголям списък от предложения, проучени и подготвени проекти с възможност за пристъпване към конкретно договаряне и реализиране. 

От името на БТПП Цветан Симеонов предложи да се отделят целево средства за изготвяне на проекти, които да включват проучване, подготовка за изграждане на пътната инфраструктура. Именно с такива готови проекти да се търсят инвеститори и да им се предлага участие. „До сега такъв проект не ни е известно да е правен“, посочи председателят на БТПП.  

„Към момента много инвеститори, разполагащи със средства в областта, са изявявали желание за партньорство, но са се отказвали именно поради липсата на  предварителна информация или подготвен проект. Нека се помисли сериозно върху инвестирането на средства в проучване, подготовка и до някаква степен проектирана възможност. Това може да се окаже по-изгодно за страната, защото с малко вложени средства ще се привлекат многократно по-големи инвестиции”, допълни той.

Участниците в Обществения съвет  се обединиха около становището, че наредбата за пътно проектиране №1 е твърде остаряла и не съответства на съвременните условия. Затова документът ще бъде основно ревизиран. 
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БТПП приветства навременната отмяна на поредната ненужна административна тежест

Българската търговско-промишлена палата с удовлетворение констатира и приветства отмяната на чл. 9, ал. 2 от  ПМС 118/20.05.2014г., извършена с ПМС № 277/2014 г. (обн. ДВ 76/12.09.2014г.).
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БТПП приветства навременната отмяна на поредната ненужна административна тежест

19 Септември 2014г.

Българската търговско-промишлена палата с удовлетворение констатира и приветства отмяната на чл. 9, ал. 2 от ПМС 118/20.05.2014г., извършена с ПМС № 277/2014 г. (обн. ДВ 76/12.09.2014г.).

Текстът на чл. 9, ал. 2 от ПМС № 118/20.05.2014 г. задължаваше бенефициентите да оповестяват публично съобщение за ценови предложения, когато предвидената стойност за строителство, доставки и услуги е под праговете на предвидената стойност за съответната процедура, вкл. и съфинансирането от страна на бенефициента, а именно:

· по ниска от 60 000 лв. без ДДС - за строителство;

· по-ниска от 20 000 лв. без ДДС - за доставки или услуги.

На практика това означаваше, че бенефициентите по различни програми за всички поръчки на стойност под посочените прагове са задължени да правят публични съобщения за набиране на ценови предложение в своите сайтове и в единния информационен портал.

Съобщението не можеше да се изпраща по електронна поща, а само чрез официално писмо до управляващия орган, да се входира и към него да се приложи електронен запис на съобщението.

Задължението на отменения чл. 9, ал. 2 от ПМС № 118/27.05.2014 г. водеше до забавяне на избора за изпълнители за поръчки под посочените стойности. От друга страна - с отменената разпоредба не се постигаха целите за публичност и прозрачност, поради липса на регламентиран механизъм за избор на изпълнител и сключване на договор.

Позицията на БТПП по разглежданите въпроси - тук.

С отмяната на чл. 9, ал. 2 от ПМС № 118/27.05.2014 г. Правителството отговори на очакванията на бенефициентите, които заявиха своето несъгласие с това бюрократично усложнение, което забавяше и блокираше работата им, и представляваше ненужна административна тежест. 
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Юбилейна изложба на арх. Васил Вълчев - 50 години творчески път, свързан с БТПП
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 По повод 80-годишния юбилей на арх. Васил Вълчев ще бъде открита изложба „Пронстранствен дизайн“ в Съюза на архитектите на 23 септември от 18:00 часа.

 

Ще бъдат изложени над 250 фотоса на проектираните от него през последните 50 години български павилиони на международни панаири и на национални изложби. Фотосите показват творческата дейност на Васил Вълчев като архитект и неговите реализирани проекти за пространствено оформление. 

 

Хронологията на експозицията в изложбата отразява нагледно и дейността на БТПП по организирането и изграждането на международни панаири, на национални изложби, в това число и на Пловдивския панаир.

 

Арх. Вълчев споделя: „За реализирането на най-значителната част от моето 50-годишно творчество, заслугата е на БТПП“.

 

Трудовият път на арх. Васил Вълчев преминава през БТПП като проектант, главен специалист, главен архитект от 1962 до 1977г. Под негово ръководство в различни държави са реализирани българските павилиони български национални изложби и оформления на Международния панаир в Пловдив. На арх.Вълчев БТПП поверява и отговорността  за оформянето на българския павилион на Световното изложение „ЕКСПО 70“ в Осака. 

Като един от най-добрите професионалисти в областта на архитектурата той печели конкурси, получава отличия и награди за творческата си дейност.

 

Изложбата се организира със съдействието на БТПП.
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БТПП стартира Втори конкурс за иновативен проект и иновативно предприятие 2014

 Българската търговско-промишлена палата стартира Вторият конкурс за най-добър иновативен проект и за най-успешно иновативно предприятие, внедрило в дейността си нов иновативен продукт през 2014г. Конкурсът се организира по инициатива на Съвета по иновации и енергийна ефективност към БТПП, съвместно с EEN.  
Отличените на първо място проекти/фирми в отделните категории ще бъдат наградени с Плакет на БТПП, а на второ и трето място - с грамоти, на специална церемония, която ще се състои през месец декември 2014 г., в присъствието на представители на медии, министерства, университети, браншови организации, предприемачи и др.  
За участие в конкурса е необходимо да се представи кратка анотация на иновативния проект/ иновативното предприятие.   
Анотацията за иновативен проект следва да изразява идеята на автора в синтезиран вид, да е написана в свободен текст на достъпен език, както и да е до пет стандартни страници формат А4, като към тях е възможно, по преценка на автора, да има до 5 приложения – чертежи, илюстрации 3D, таблици, диаграми и други сходни обстоятелства, упоменати в критериите (виж приложението).  
Анотацията за най-успешно иновативно предприятие следва да е до 12 стандартни страници формат А4 и да включва кратко описание на производствената листа на фирмата и по-конкретно: модели и чертежи на изделията с иновативен характер; какво е оборудването, с което те се произвеждат; какви са внедрените патенти и полезни модели от изобретатели от България и от чужбина, както и техни модели и чертежи и други сходни обстоятелства, упоменати в критериите (виж приложението).  
Постъпилите документи ще бъдат разгледани и оценени от комисия, в състaва на която са включени представители на научните среди и на бизнеса. Членовете на комисията ще подпишат специални декларации за конфиденциалност.  
Оценката ще се извърши по критерии, утвърдени от Бюрото на Съвета по иновации и енергийна ефективност. Заявките и приложенията към тях следва да бъдат изпратени в срок до 17 часа на 31 октомври 2014 г./петък/ на вниманието на Мирослава Маркова – технически секретар на Съвета по иновации при БТПП, е-mаil: m.markova@bcci.bg., тел.: 02/8117 494.  
Приложение: 
· Критерии за оценка
· Протокол от заседание на Бюрото на Съвета по иновации от 27 май 2014 г.
=============================================
[image: image11.jpg]rss-bg.info
PR SR



  http://rss-bg.info/i_421054514/btpp-startira-vtori-konkurs-za-inovativen-proekt-i-inovativno-predpriyatie-prez-2014-g.html
  [image: image12.jpg]--------



БТПП стартира втори конкурс за иновативен проект и иновативно предприятие през 2014 г.
Българската търговско-промишлена палата стартира втори конкурс за най-добър иновативен проект и за най-успешно иновативно предприятие, внедрило в дейността си нов иновативен продукт през 2014 г. Конкурсът се организира по инициатива на Съвета по иновации и енергийна ефективност към БТПП, съвместно с EEN.

	БТПП стартира втори конкурс за иновативен проект и иновативно предприятие през 2014 г.
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Българската търговско-промишлена палата стартира втори конкурс за най-добър иновативен проект и за най-успешно иновативно предприятие, внедрило в дейността си нов иновативен продукт през 2014 г. Конкурсът се организира по инициатива на Съвета по иновации и енергийна ефективност към БТПП, съвместно с EEN.

Отличените на първо място проекти/фирми в отделните категории ще бъдат наградени с Плакет на БТПП, а на второ и трето място - с грамоти, на специална церемония, която ще се състои през месец декември 2014 г., в присъствието на представители на медии, министерства, университети, браншови организации, предприемачи и др.

За участие в конкурса е необходимо да се представи кратка анотация на иновативния проект/иновативното предприятие.

Анотацията за иновативен проект следва да изразява идеята на автора в синтезиран вид, да е написана в свободен текст на достъпен език, както и да е до пет стандартни страници формат А4, като към тях е възможно, по преценка на автора, да има до 5 приложения – чертежи, илюстрации 3D, таблици, диаграми и други сходни обстоятелства, упоменати в критериите (виж приложението).

Анотацията за най-успешно иновативно предприятие следва да е до 12 стандартни страници формат А4 и да включва кратко описание на производствената листа на фирмата и по-конкретно: модели и чертежи на изделията с иновативен характер; какво е оборудването, с което те се произвеждат; какви са внедрените патенти и полезни модели от изобретатели от България и от чужбина, както и техни модели и чертежи и други сходни обстоятелства, упоменати в критериите (виж приложението).

Постъпилите документи ще бъдат разгледани и оценени от комисия, в състaва на която са включени представители на научните среди и на бизнеса. Членовете на комисията ще подпишат специални декларации за конфиденциалност.

Оценката ще се извърши по критерии, утвърдени от Бюрото на Съвета по иновации и енергийна ефективност. Заявките и приложенията към тях следва да бъдат изпратени в срок до 17 часа на 31 октомври 2014 г./петък/ на вниманието на Мирослава Маркова – технически секретар на Съвета по иновации при БТПП, имейл: m.markova@bcci.bg, тел. 02 8117494.
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Стартира Второто издание на конкурса за иновативен проект и иновативно предприятие
Конкурсът ще се проведе в 2 категории; за номиниране на иновативен проект за 2014 и за номиниране на иновативно предприятие. Срок за изпращане на документите за номиниране е 31.10.2014. Критериите за оценка и условията за кандидатстване можете да видите на страницата на Съвета по иновации и енергийна ефективност http://inovacii.eu
Стартира Второто издание на конкурса за иновативен проект и иновативно предприятие. Съветът по иновации и енергийна ефективност при БТПП стартира Второто издание на конкурса за иновативен проект и иновативно предприятие.Конкурсът ще се проведе в 2 категории; за номиниране на иновативен проект за 2014 и за номиниране на иновативно предприятие.

За да се включите в номинациите, е необходимо да изпратите анотация на иновативния проект, респективно представяне на иновативното предприятие и на внедрения в дейността му иновативен продукт. Анотацията трябва да отразява идеята на автора в синтезиран вид, да е написана на достъпен език в свободен текст и да е до 5 страници А4, Анотацията за най-успешно иновативно предприятие трябва да е до 12 стандартни страници, да включва кратко описание на производствената листа с модели и чертежи на иновативните изделия.

Постъпилите документи ще бъдат разгледани и оценени от комисия, съставена от представители на научните среди и на бизнеса. Критериите за оценка можете да видите на страницата http://inovacii.eu Наградите на отличените проекти/фирми, ще бъдат връчени на специална церемония в БТПП през декември 2014, в присъствие на медии, представители на институциите, браншовите организации, на научните среди.

Пълната информация за конкурса, както и критериите за оценка на номинираните участници, можете да видите на http://inovacii.eu Заявките и придружаващите ги документи трябва да изпратите до 17 ч. на 31.10. 2014 на е-маил:m.markova@bcc-bg , на вниманието на Мирослава Маркова, тел 02/811 74 94

Конкурсът се организира съвместно с ЕЕN при БТПП.

===========================================
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4,2% ще бъде повишението на праговете на осигуровките от 2015 г.

20 септември 2014 / 09:45
4,2 на сто - това ще бъде средното повишение на праговете на осигуровките от следващата година според споразумението между работодатели и синдикати. Министерството на труда даде още няколко дни за сключване на още договорки. Ако това не се случи, може да се стигне до административното им налагане. До момента са постигнати договорки с 41 бранша.

Пред телевизия „Европа” от Българската търговско-промишлена палата, коментираха, че са съгласни с цифрите, но ще настояват преговорите с Министерството на труда и социалната политика да продължават и да няма административна намеса.
След дълги преговори между работодатели и синдикати от една страна и от Министерството на труда и социалната политика се разбраха за увеличение на минималния осигурителен праг. Той ще се повиши с 4,2 % от 1 януари 2015 г. 

Една от големите организации в страната -  Българската търговско-промишлена палата, настоява да се изработи методика за определяне на минималния осигурителен доход, защото така се услеснява крайното договаряне. 

Според Българската търговско-промишлена палата все пак има още неща за съгласуване. Най-важното според тях е да не се допуска административно определяне на праговете, без то да е съгласувано със синдикати и работодатели.

Служебният социален министър Йордан Христосков още в средата на август предупреди, че е възможно да се стигне до административно налагане на прагове в някои браншове. До момента обаче все още няма конкретна информация кои ще са те
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Вдигат минималния осигурителен доход с 4,2%
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по статията работи: Мина Стойчева 
Увеличението се отнася до браншовете, които не бяха договорени между работодатели и синдикати

  

Минималният осигурителен доход (МОД) ще бъде увеличен с 4,2% от началото на новата 2015 г. и в браншовете, за които работодатели и синдикати не успяха да се договорят. Повишението ще е с размера, който е средният ръст на осигуровките за договорените 41 икономически дейности от общо 85, съобщават от Министерство на труда и социалната политика.

„Дадохме достатъчно време, за да се договорят работодателите и синдикатите, включително за по-нисък процент на нарастване от 4.2 на сто. Има дори споразумения за запазване на МОД и за следващата година“, обясни министърът на труда и социалната политика Йордан Христосков.

По неговите думи при договорените икономически дейности увеличението на МОД ще осигури допълнителни 36,2 млн. лв. във фондовете на Държавно обществено осигуряване(ДОО).

„При разпростиране на административното увеличение с 4.2% в браншовете без споразумения допълнителните средства за ДОО ще бъдат близо 50 млн. лева“, коментира още Христосков. Той допълни, че 80% от заетите в реалната икономика получават възнаграждения, по-големи от договорения МОД по икономически дейности.

„Няма изоставане при изплащането на социалните помощи“, каза още служебният министър. Според него помощите за август и септември са се изплатили по-рано от крайния срок за това в края на месеца.

„Известно изоставане, което вече е наваксано, заварихме в изплащането на средствата за медицински изделия и помощни средства“, коментира Христосков. Според отчетите на социалното министерство на 18 септември са изплатени 2.4 млн. лева за този вид помощ за месец юли. За август са изплатени 413 хил. лева. Останалата сума от 2.1 млн. лева ще се изплати до края на месеца, какъвто е нормативно определеният срок.
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Американският бизнес у нас иска запазване на плоския данък и борда
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Американската търговска камара - водеща бизнес организация в страната - публикува своята Бяла книга за 2014 година, съдържаща препоръки към следващото правителство в области като икономическо и финансово управление; регулаторни реформи и върховенство на закона; насърчаване на инвестициите; данъчна политика; обществени поръчки и публично-частни партньорства; образование, предприемачество и политики за пазара на труда; здравеопазване; енергетика и минерално-суровинна индустрия; международно сътрудничество и търговски партньорства; банкови и финансови услуги.

"Бялата книга е подходящ повод да се споделят принципите и мерките, които AmCham вярва, че ще допринесат за по-предвидима и стабилна икономическа и регулаторна среда и значително нарастване на чуждестранните и местни инвестиции", каза г-н Питър Литгоу, президент на Камарата.

Според г-н Валентин Георгиев, изпълнителен директор на Американската търговска камара, "Бялата книга е много добра възможност дa се изведат на преден план в обществения дебат основните проблеми на членовете на AmCham и техните служители, както и конструктивни предложения за тяхното решаване ".

От AmCham настояват страната ни да запази борда до влизането ни в еврозоната, както и плоският данък от 10%. 
Камарата иска създаване на централизирано кредитно бюро, което да има за цел намаляване на кредитния риск. Освен това банките трябва да получават стимули за да кредитират ключови сектори от икономиката, смята българо-американския бизнес.

Да се създаде независима агенция с участници от бизнеса, която да подпомага младите предприемачи и стартиращи фирми, също е сред исканията на AmCham. От там също така смятат, че е необходимо висшите училища да бъдат оценявани въз основа на резултати, които постигат студентите им на международно признати изпити, както и на реализацията им в икономиката.

От АmCham настояват когато предстоят законодателни и регулаторни промени те да бъдат предшествани от задължителен минимален период на обществени консултации. След приемането на тези промени да има "прозорец" от време преди да промените да влязат в сила.

От българо-американския бизнес настояват за изцяло нов закон за обществените поръчки, въвеждане на електронни търгове, повишаване на административния капацитет на администрацията и повече "зелени" обществени поръчки.
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Пенсиите няма да се намаляват или замразяват, увери Христосков
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Социалният министър Йордан Христосков отхвърли опасенията, че през 2015 г. няма да има индексация на пенсиите заради дефлацията през тази година. Той обясни, цитиран от БНР, че до края на годината се очаква дефлация около 1 %, което означава, че минус 1 % ще бъде индексът на потребителските цени.

„Така че ако се приложи швейцарското правило за бюджета за следващата година, то в никакъв случай няма да има намаление на пенсиите догодина, нито пък нулево нарастване, тоест да бъдат замразени на същото ниво", посочи Христосков.

Очакваното увеличение на средноосигурителния доход пък за тази година ще бъде около 4,8 %, стана ясно от думите му. 
Христосков добави още, че ще повиши административно минималния осигурителен доход (МОД) за 2015 г. в браншовете, за които не беше постигнато споразумение между работодатели и синдикати. Увеличението ще бъде с 4.2%,колкото е  средният ръст на МОД в договорените 41 икономически дейности от общо 85.

„Дадохме достатъчно време, за да се договорят работодателите и синдикатите, включително за по-нисък процент на нарастване от 4.2 на сто. Има дори споразумения за запазване на МОД и за следващата година", посочи министър Христосков. Той подчерта, че е важно е да се спази принципът за постигане на консенсус между преговарящите страни.

Работодатели и синдикати са договорили минимални осигурителни прагове за 2015-а година в малко над половината от икономическите дейности, в които са заети 19 процента от работещите. Постигнатият среден ръст е именно 4,2 на сто, обясни социалният министър.

По думите му ефектът от договореното е, че 36,2 милиона допълнително във фондовете на общественото осигуряване. Ако се разпростре административно-договореният процент от 4,2 на сто нарастване, тогава ефектът ще бъде 49 милиона. Йордан Христосков подчерта, че практиката е показала, че нито намалява заетостта от увеличението на минималните осигурителни прагове и минималната работна заплата, нито нараства безработицата. Ако всички тези пресмятания се сбъдваха, сега безработицата трябваше да бъде 50 на сто, каза още той.

„Няма изоставане при изплащането на социалните помощи", подчерта още социалният  министър. Той съобщи, че на практика за август и септември помощите се изплащат по-рано от крайния срок, който е краят на месеца. „Известно изоставане, което вече е наваксано, заварихме в изплащането на средствата за медицински изделия и помощни средства", посочи министърът. Той допълни, че на 18 септември са изплатени 2.4 млн. лева за този вид помощ за месец юли. За август са изплатени 413 хил. лева. Останалата сума от 2.1 млн. лева ще се изплати до края на месеца, какъвто е нормативно определеният срок.
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Дупката в търговския баланс расте
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За първите седем месеца на текущата година вносът на България превишава износа с 2.250 млрд. евро. Това е дупката в търговския баланс на страната и тя е по-голяма със 170 млн. евро, отколкото година по-рано. Малко са страните в света, които нямат търговски дефицит. Но голяма част от тях не се притесняват особено от това, разчитайки че ще компенсират това разминаване в приходите и разходите по друг начин, с помощта на положителен платежен баланс, например. Положението става сериозно, когато тази дупка стане хронична, а това е точно случаят на България.

Трудно е да се открие в статистиките за последните десетина години някоя, когато търговското салдо е било в полза на българския износ. Когато към това се добави и дупката в бюджета, която стремително расте в последните месеци и наближава критичната европейска граница от 3% от БВП, положението започва наистина да буди тревога.

Какво по-точно сочат цифрите? Основен търговски партньор на българския бизнес са страните от Европейския съюз. Износът за тях през първата половина на годината е нараснал с около 3%, но пък вносът се е увеличил с близо 4 пункта. Т.е. купуваме от тях повече, отколкото успяваме да им продадем и разликата е близо 1.2 млрд евро.

Страните, с които имаме най-активни търговски връзки от евросъюза са Германия, Италия, Румъния, Гърция, Франция и Белгия. Но България търгува и със страни извън ЕС. И тук наблюдаваме истински срив на износа, който се смъква с цели 12%. Добре поне, че и вносът намалява, но едва с около 6%. Крайният резултат е също негативен и надхвърля 1 млрд. евро. От тази група държави най-активно е деловото сътрудничество с Турция, Сингапур, Русия, Китай, Македония и Сърбия.

Основният извод, който може да се направи на фона на тези цифри е, че българските стоки и услуги на успяват да намерят достатъчно пазари по света, че българската икономика е силно зависима от вноса и че разминаването в приходите и разходите във външната търговия рано или късно ще трябва да се компенсира и сметките да бъдат изравнени.

Големият проблем в случая е в неконкурентоспособността на българските стоки и в ниската добавена стойност на експорта на България. И действително, страната продължава да изнася предимно суровини или стоки с ниска степен на преработка, т.е. носещи ниски печалби. Не случайно при износа на България за ЕС през първите шест месеца на 2014 г. в сравнение със същия период на 2013 г. най-голям ръст е отбелязан в сектор Мазнини, масла и восъци от животински и растителен произход.

А при вноса доминират потребителските стоки, които веднъж изконсумирани, не генерират допълнителни приходи. Освен тях, внасяме значителни количества високотехнологични стоки, като само малка част от тях имат инвестиционно предназначение. Именно поради тази причина при вноса от ЕС най-голямо процентно увеличение е отчетено в сектор Разнообразни готови продукти. Същото важи и при вноса от трети страни, където най-голямо процентно увеличение е отчетено в същия сектор и то доближава 20-те процента.

Всичко това води до извода, че България остро се нуждае от инвестиции в индустрията и в инфраструктурата – местни и чуждестранни, които да я модернизират, да повишат нейната ефективност и да променят структурата на вноса и износа по посока на високите технологии и добавената стойност.
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Парите се върнаха в банките
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Вложителите да участват в спасяването на КТБ
Европейските банки не искат парите на Драги
Когато пазарът в България се развие лошите бързи заеми ще паднат наполовина
През август депозитите в банковата система са нараснали с 1 млрд. лв., след увеличение с 369 млн. лв. през юли и спад с 1 млрд. лв през юни. Така обемът на депозитите с банките не само се възстанови от кризата в КТБ, но дори продължава тенденцията си на ръст от последните години. Изглежда доверието в банковата система отново е силно, но е показателно за състоянието на икономиката на страната, че изтеглените през юни средства не са били използвани за покупки на стоки и активи, а се връщат обратно в банките.

Обемът на влоговете на неправителствения сектор се покачва до 58.4 млрд. лв. през август, поставяйки нов рекорд. От тях депозитите на домакинствата са 39 млрд. лв. или с 8.5% повече от същия месец на предходната година. Депозитите на бизнеса са 16 млрд. лв. и нарастват с 9.1% на годишна база. Само влоговете на банките намаляват, с 9.6% на годишна база, до 3.4 млрд. лв.

В същото време ръстът на кредитирането е едва 2.4% на годишна база през август. Общият обем на отпуснатите кредити е 55.7 млрд. лв., като спрямо юли има спад със 76 млн. лв. Силен ръст бележи само кредитирането между финансовите предприятия, което се увеличава с 31.2% на годишна база, до 1.25 млрд. лв.

Качеството на кредитния портфейл на банките се влошава през август. Лошите и преструктурирани заеми без овърдрафта нарастват с 41 млн. лв., до 22.4% от всички отпуснати кредити.

Данните на БНБ ясно показват, че докато банковата система е стабилна и банките са готови да си оказват подкрепа в случаи на ликвидни проблеми, кризата в кредитирането за бизнеса и потреблението отново се влошава. Това се дължи и на ограничено търсене на кредити, тъй като перспективите за растеж и потребителските нагласи в потиснатата от дефлация икономика на България не предполагат нито засилване на инвестициите, нито по-голямо крайно потребление на пазара.

Ситуацията налага спешни мерки за подпомагане на кредитирането за бизнеса и за стимулиране на търсенето на кредити, но държавата изглежда безсилна да се справи с проблема.
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Какво пречи на компаниите да увеличават пазарния си дял?

Автор:   Веслава Попова
От гледна точка на управленския екип, развитието на консултативни продажби означава разработване на формален, реалистичен процес - “стъпка по стъпка” за това какво трябва да правят търговците. Този процес включва какви дейности трябва да извършват, какви подходи да използват при срещите с клиенти, какви материали да използват, какви въпроси трябва да разгледат, какви СМАРТ цели да постигнат, как да идентифицират нуждите, как да изградят доверие към себе си и компанията си, как да презентират основните характеристики и ползи на продуктите, как да преодолеят възраженията, как да затворят продажбата и как да превърнат този клиент в по-печеливш за компанията.

Този процес е ефективен, когато “зарази” цялата организация, защото контактите на клиентите с представители на други отдели трябва да бъде в синхрон с пазарния имидж. Колко пъти сме били изложени на това несъответствие - контактът с търговския представител е приятен и ползотворен, а досегът с други представители на организацията, в това число отдела за обслужване на клиенти и управленския екип оставя усещане за незаинтересованост и дистанцираност и в някои случаи крайна нелюбезност.

Макар много организации да твърдят, че са ориентирани към продажбите и да говорят общо за своя процес на консултативни продажби, малко са онези, които разработват истински такъв. А това е ключът към растящата ефективност на времето и усилията, които влагат както търговците, така и мениджърите, които ги управляват.

МОДЕЛ НА КОМПЕТЕНЦИИТЕ

Ако не знаеш какво трябва да постигнеш и как да стане това по най-добрия начин, как можеш да знаеш хора с какви умения са ти необходими и какво по-точно трябва да развиваш. Осъзнаването на несъответствието между желано и действително е първата стъпка от решаването на проблема.

Ето примерен модел на компетенциите за успешен специалист по консултативни продажби, в това число корпоративни клиенти, ключови клиенти и партньори от пласментната верига.


• Емпатични умения: Как да разбират нуждите на хората и да се приспособяват към тях.
• Умения за наблюдаване: Как да разчитат езика на тялото и тънкостите на невербалния език.
• Умения за задаване на въпроси: Как да откриват и поставят очаквания, нужди, желания, мотиви и параметри.
• Умения за постигане на ангажираност: Как постепенно да ангажират клиента за извършване на покупка и как да контролират напрежението в процеса на продажбата през цялото време.
• Умения за справяне с отказ: Как да тълкуват, да отговарят и да обръщат отрицателните мнения, действия или събития.
• Презентационни умения: Как да накарат информацията за продукта да бъде привлекателна, вълнуваща и изчерпателна за бъдещия клиент.
• Умения за поставяне на очаквания: Как да разкриват, поставят и изпълняват очакванията на клиента.
• Комуникационни умения: Как да улесняват трансфера на информация към клиента.
• Организационни умения: Как ефективно, ефикасно и по печеливш начин да работят със системата за управление на продажбите.
• Стратегически умения: Как да оценяват търговските ситуации, да планират тактика и действия, чийто резултати са по-големи и по-бързи продажби.
• Технологични умения: Как да надскочат границите на следпродажбеното обслужване, които могат в крайна сметка да се окажат пречка.
• Умения за обучение: Как да дадат нещо повече на клиентите си и на търговския си екип.
• Умения за прилагане на знанията за продукта: Как да повлияят на клиента положително посредством собственото знание за продукта, превръщане характеристиките на продукта/услугата в предимства/ползи.
• Мотивационни умения: Как позитивно да мотивират индивиди и групи по време на търговски презентации.
• Умения за настройване на отношението: Как бързо да сменят нагласата си при депресия и липса на мотивация.

Разликата в резултата на компетентния специалист по продажби от некомпетентния е в пъти по-голяма. Изследването на тази разлика води до разбирането, че моделът на успяващия е дело на самия него само в 10 % от случаите. Ако компанията има за цел да увеличи продажбите и пазарния си дял ще трябва да внедри модела на структурирания продажбен процес и система за методично и постъпателно развитие на продажбените компетенции. И чак тогава да инвестира в чисто маркетингови дейности. Ако не желае печалбата да изтече някъде между дебата, кое е ефективно и кое не, и кой е виновен за това.
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Газовата криза - все по-вероятна, бизнесът първ ще я усети
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Има голяма вероятност от газова криза у нас. Ако тя продължи повече от 20-30 дни, със сигурност ще пострада бизнесът ни. Това признание направи пред журналисти служебният министър на икономиката и енергетиката Васил Щонов, след като участва във форум „Природен газ: инфраструктура, пазари и услуги".

Енергийният министър отсече, че най-важното в подобна ситуация е страната ни да е готова за евентуална газова криза и именно заради това служебното правителство следи внимателно ситуацията в Украйна, като дори вече подготвя кризисен план.
„Ако спрат доставките на газ или ако дори намалеят, положението в България ще стане тежко", продължи Щонов и обясни това с пълната ни зависимост на доставките от една единствена тръба, която идва от Русия и минава през Украйна и Румъния.

Друг проблем за страната ни е и малкият местен добив на природен газ, който може да стигне само за покриване на около 5% от потреблението през зимата. Газовото ни хранилище в Чирен пък може да дава най-много до 4 млн. кубически метра на ден, което означава, че може да се източи за 120 дни, а толкова дълга газова криза е малко вероятна. Въпреки това хранилището в Чирен продължава да се пълни, като вчера то е било запълнено на 80% и общо има 440 млн. кубически метра природен газ.

Именно заради това задача номер 1 през служебния кабинет по отношение на застрашените газови доставки е интерконекторната връзка със съседна Гърция (за който се говори усилено вече 4 години, б.р.). „Вече имаме подписано споразумение, с което Гърция ни обещава, че в условията на криза ще получаваме от нея сигурни 1 млн. кубически метра природен газ на ден. Водят се преговори тези застраховани доставки да бъдат 3 млн. кубически метра на ден, а ако станат 5 млн., то проблемите ни ще бъдат решени", обясни министърът.

Щонов призна обаче, че цената на газа от Гърция ще е по-висока от тази на получавания в момента, но се зарече, че при газова криза няма да съществуват финансови проблеми и пречки. Друг плюс на газа от Гърция е и неговата независимост, докато за да получаваме газ от другата ни южна съседка Турция са необходими по-сложни споразумения и договорки.

По отношение на интерконекторната връзка на страната ни с Румъния, министър Щонов посочи, че при газова криза няма да може да разчитаме на доставките на газ от северната ни съседка, тъй като те ще са достатъчни само за работата на „Топлофикация - Русе".

Друга ключова стъпка, която енергийното министерство предприема за справяне с евентуална газова криза, е подготовката на топлоцентралите у нас за преминаване на режим на работа не с газ, а с мазут. Това от своя страна изисква осигуряване на големи количества мазут, но и проверка на самите централи.
Дори и обаче топлофикациите да започнат да работят на мазут, те пак ще имат нужда от газ, който да нагрява този мазут. Въпреки това при газова криза домакинствата, които се отопляват на парно, няма да бъдат засегнати, тъй като те вече ще са преминали на отопление с мазут.

3-те процента българи, които използват природния газ за отопление през студените месеци са защитени потребители и ще бъдат последните, които ще бъдат изключени, дори и да има газова криза.

Служебният енергиен министър коментира и поредната смяна на директора на АЕЦ „Козлодуй", като обясни, че е много доволен от работата на досегашния шеф на атомната централа Иван Генов, но за следващия етап на развитие на АЕЦ „Козлодуй" е необходим нов човек. „Няма план за това кой директор да се смени. Ние гледаме работата на едно дружество, виждаме къде може да се подобри и където е необходимо правим промените", се зарече още Васил Щонов
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Енергийният борд обсъжда днес мерки за справяне с кризата

Румяна Гочева

	

	Вицепремиерът Екатерина Захариева (вдясно) и икономическият министър Васил Щонов (до нея) откриха първото заседание на Енергийния борд в началото на септември. След прекъсване от 3 седмици днес експертите ще се съберат за втори път.


Точно три седмици след първото си заседание Енергийният борд ще се събере за втори път, макар вицепремиерът Екатерина Захариева да твърдеше, че той ще работи ефективно. Днес дружествата в сектора, представители на държавни институции, на синдикатите, работодателите и потребителите ще обсъдят бъдещото участие на експерти от международните институции в работата на борда. След провала на енергийната стратегия на бившия министър Драгомир Стойнев, която така и не видя бял свят, на заседанието ще бъде обсъдена концепция за преодоляване на проблемите в сектора.
В анализ, представен от служебния икономически министър Васил Щонов на първото заседание, се прогнозира, че вътрешното потребление ще намалее в следващите години. Отделно от това регулираният пазар продължава да трупа загуби - само за първото полугодие той е назад с 360 милиона лева. Очаква се загубата да надхвърли 950 милиона лева до юни 2015 г., пишат още експертите в анализа. Тези числа биха могли да се променят леко и загубата да е по-малка, след като от 1 октомври влязат в сила новите цени на тока. В края на миналата седмица енергийният регулатор предложи поскъпване средно с 9.79 на сто. Общественото обсъждане на това предложение ще се състои точно два дни след заседанието на Енергийния борд - на 25 септември.
Сред най-важните задачи за излизане от кризата са експертна оценка на загубите от липсата на мениджърски подход в държавните дружества и промени в персонала, където е нужно. Това вече бе частично изпълнено с промените в ръководствата на Българския енергиен холдинг и на Държавната комисия за енергийно и водно регулиране, макар тя да не е фирма. Според Васил Щонов е нужен и анализ на основните данни на ВЕИ-производителите - кога са свързани, какви са инвестициите им, каква е очакваната възвращаемост. Подобен разбор е нужен и за ТЕЦ-овете. Той трябва да покаже каква е ефективността на когенерациите, дали те отговарят на нормите за екологичност, както и какво е цялостното им финансово състояние.
ПСЕВДО
Въпреки декларациите на служебния кабинет, че Енергийният борд ще бъде гарант за прозрачност, това съвсем не е така. На правителствения сайт не е поместена стенограмата от първото му заседание, което протече при закрити врата, защото било "работно". Бордът бе свикан за първи път на 2 септември и оттогава насам той не се е събирал отново. Целта на създаването му бе да бъде коректив на властта и да предлага решение на енергийния регулатор в справянето с проблемите в сектора.
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Цветелина Катанска
Новата BG икономика: Играчките в шоколадовите яйца се правят в... Пловдив    

22.09.2014 11:02 | Бизнес
Новата BG икономика е съвместна рубрика, подкрепена от ТехноЛогика, с твърдото убеждение, че общестгвото ни има нужда от примери на проспериращи български фирми, които доказват на младите хора, че има възможности за достойна реализация в България.

Те са новият облик на българската икономика и техните постижения осмислят тежката цена на прехода, вдъхват надежда и национално самочувствие.
Всеки петък ще представяме компании, които реално допринасят за растежа на икономиката ни. Те не са големи, не са популярни в общественото пространство, но са изключително витални, пазарно ориентирани, изпълнени с иновации.

Прецизно изработени цветни мини играчки за най-известните шоколадови яйца "Киндер сюрприз", спирали за тетрадки и календари, табуретка - три в едно, удобна подложка за ръката при работа с компютър, калъп за луксозни италиански обувки или маса за заваряване на автомобилите БМВ. Това са част от изделията, които проектира и изработва холдинга "Българска индустриална група" АД /БИГ/. Фирмата е базирана в Пловдив, но партньорите й са в цяла Европа, Китай и САЩ.

Дружеството е на пазара от средата на 90-те години, когато започват трима души, а сега в холдинга работят 144 инженери, експерти и технически състав.. Холдингът се състои от 4 дъщерни фирми. "Най-важното в бизнеса е да се създаде добър екип с можещи и амбициозни хора и да се намери вярната посока. Но първо мисленото трябва да бъде променено, защото някои хора са по-съгласни да си легнат гладни, отколкото потни. В екипът ни влизат специалисти, които искат да се развиват. И понеже пазарът в България не е голям, важно е да се намерят чужди партньори, с които фирмата да е в мрежа за производство и доставки", обяснява Димо Зафиров, изпълнителен директор на "Българска индустриална група" и преподавател във филиала на Техническия университет в Пловдив.

"Фирмата е създадена с усилията на трима души. Началото поставихме в апартамент в ж.р. "Тракия". Използвахме една стая, после цялото жилище, наехме втори и постепенно работата се разрасна. В началото се фокусирахме върху инженеринговата дейност, проектирахме нови продукти и инструментална екипировка за тях. Един от първите бе за улична лампа с елипсовидна форма, която много се хареса", обяснява инж. Зафиров. По онова време чрез партньорството с италианска фирма правят матрицата и започват производство на мини играчки за шоколадовите яйца "Киндер сюрприз".

"Те са малки, но сложни и трудни за изработката, затова се правят прецизно. Моделът бе малка скулптура, която се проектира с компютърна технология и вкарва в шприцформа. Изработихме милиони бройки на мармот, лъвове и костенурки, които се разделяха на части. Правили сме т.нар. клип за молив т.е. малко екранче за поставяне на горната част. На него може да се залепи фото със звезда от шоубизнеса, футболист или собствен портрет", спомня си първите години Димо Зафиров. В началото на новото хилядолетие холдингът се премества в офис сграда на ул. "Кукленско шосе" в една от новите индустриални зони на Пловдив. "Започнахме да правим по-сложни продукти като например по поръчка на италианска фирма - пластмасов калъп за луксозни обувки. Преди да излязат на пазара той се пъха в тях, излъскват се и се продават заедно с него да се запазят по-дълго здрави", разказва Димо Зафиров.

Следващите изделия, които правят са за отбранителната промишленост. За френската фирма "Талес" изработват кутия за бинокъл за нощно виждане от специална пластмаса, която не гори, не се топи и не се чупи, а за българска - очила. "Не почувствахме кризата драстично, защото продуктите ни са с постоянно търсене. Но преди рецесията идваха по няколко фирми на седмица, намаляха, но вече се връщат. Инженеринговата дейност е основна за Българска индустриална група. "Нашата работа е проектиране на изделия, прототипиране, инженерни анализи, електронна техническа документация, както и производство на инструментална екипировка и детайли от пластмаса, свредла, фрези и заготовки за тях от 3D модела до готовото изделие, както и тяхната дистрибуция", обяснява Зафиров. Холдингът е на второ място в Европа по производство на метални спирали за подвързване на тетрадки, календари, тефтери. Изнасят за Европа столове за училища, лаборатории, библиотеки и обществени заведения. "Изискванията са високи, защото трябва да са здрави, да не се разрушават на опасни парчета, да са удобни, с естетически вид и да се събират и преместват лесно", обяснява инж. Зафиров. По същата схема е създадена и сгъваемата табуретка, която с три движения става на легло.

"Когато започнахме да работим с концерна БМВ разбрахме какво означава да си в голямата индустрия. Системата при тях е изчислена до минута. Дават дата и час, когато продуктът трябва да е на портала на завода, ако не успееш - губиш пазара. За нас сроковете бяха три-четири седмици, изпълнихме ги", казва Зафиров. Другата известна фирма партньор е германската "Атлас машинен" за производство на багери и челни товарачи. Неин собственик е българинът Фил Филипов, един от най-успелите наши емигранти, напуснали страната по социалистическо време. "За тях правим техническата документация и модернизация", допълва Зафиров. Фил Филипов открива БИГ, когато работи за международния холдинг "JBI", базиран във Франция. По поръчка на чуждото дружество БИГ прави метални спирали за подвързии по поръчка и е на второ място по производство в Европа. Заради качеството на работа, "JBI" пренесли производството си от Англия в Пловдив.

"Изключително важен за нас е инженеринговият отдел. В него сега работят 16 специалисти. Екипът е доказал, че може да създава конкурентноспособни продукти и задоволява най-претенциозните ни клиенти. Използват се съвременни технологии за проектиране, анализ и тестване на новите продукти", обяснява Зафиров. Дружеството използва програмния продукт SolidWorks, внедрен от ДиТра. "Работим с интегрираните CAD/CAM системи от най-висок клас, които позволяват да се обхванат всички процеси от жизнения цикъл на продуктите. Проектираме сложни технически системи чрез 3D модели, чертежи, инструкции, каталози и ръководства", допълва Димо Зафиров. Фирмата разчита на специалисти инженери от Техническия университет в Пловдив. "Дойдох тук като стажант, първо бях в производството, сега съм в инженерния отдел. Проектирам техническата документация за машини, 3D багери и кранове", разказва 27-годишният инж. Александър Божков. Той е бил изпратен на обучение от фирмата в Китай, а негови колеги са ходили в Германия и Холандия.
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В края на октомври

Брюксел пуска парите за екология

Чакаме 1,1 млрд. евро на няколко транша
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Спрените средства по програма „Околна среда“ се очаква да тръгнат в края на октомври. Това съобщи за „Преса“ служебният екоминистър Светлана Жекова. Парите няма да дойдат накуп, а според реда на одобрените искания за плащане. Засега такива има за около 350 млн. лв., а за още 400 млн. лв. се чака думата на Брюксел.

Информацията бе потвърдена и от министъра по еврофондовете от времето на кабинета на ГЕРБ Томислав Дончев. Такива индикации имахме още преди два месеца, каза той.

От тези средства обаче ще трябва да приспаднем наложената финансова корекция в размер на 152 млн. лв., която бе одобрена от Министерския съвет, каза Жекова.

„Тя е в размер на 9,5% от стойността на проверените проекти. Голямата победа беше, че успяхме да договорим да не се налага върху цялата програма, а само върху одитираните 239 договора за 1,6 млрд. лв.“, каза Жекова. Освен това Брюксел искаше корекция от 13%.

Средствата по „Околна среда“ бяха блокирани в края на м.г. заради открити нередности в обществени поръчки. Това доведе до няколко проверки на споменатите договори.

Корекциите обаче няма да бъдат изцяло за сметка на общините, които са бенефициенти по програмата. Тепърва ще се проверява доколко наложените санкции са основателни, поясниха експерти. Там, където общините не са виновни, плащанията ще бъдат поети от държавата.

Целият размер на оперативна програма „Околна среда“ за 2007-2013 г. е 1,8 млрд. евро. От тях помощта от Брюксел е 1,466 млрд. евро. До момента сме получили 24,11% (353 млн. евро). Това означава, че очакваме още около 1,1 млрд. евро.
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http://paper.standartnews.com/bg/article.php?d=2014-09-23&article=506679
До 9,95% по-скъп ток за малкия бизнес

Най-сериозно увеличение се предвижда за фирмите в Североизточна България

С до 9,95% поскъпване на тока за малкия бизнес от 1 октомври предвижда ДКЕВР. Това става ясно от предложените цени в проекторешението, което ще бъде разгледано на откритото заседание на регулатора в четвъртък. Най-голямо поскъпване е заложено при една от дневните тарифи, които ще бъдат валидни за Североизточна България. Малките бизнес клиенти на местното електроразпределително дружество "Енерго-Про", които използват електромери с 3 скали, ще плащат за върхова енергия с 9,95% повече спрямо действащата в момента цена. Дневната тарифа за същия тип клиенти се предвижда да се вдигне с 9,83%, а нощната - с 9,59%. С една идея по-голямо - с 9,61%, ще бъде поскъпването отново за абонати на "Енерго-Про", пак за нощната тарифа, но при електромери с две скали.
За клиентите на ЕВН в Югоизточна България най-сериозното предвидено увеличение на цените за малките фирми е с 9,4%. То касае върховата тарифа за клиенти, използващи електромери с 3 скали. За същия тип абонати дневният ток се предвижда да поскъпне с 9,13%, а нощният - с 8,6%. Със съвсем малко повече ДКЕВР предвижда да се повишат тарифите за фирмите, използващи ниско напрежение в мрежата на ЧЕЗ. В Западна България най-голямо поскъпване ще има при дневната тарифа на клиентите с 3-скални електромери и то ще бъде 9,89%. За същия тип абонати върховата тарифа се предвижда да скочи с 9,55%, а нощната - с 8,91 на сто.
Кристиан КОСТУРКОВ
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http://www.24chasa.bg/Article.asp?ArticleId=4324996
1,2 млн. семейства в стрес от тока. 200 лева през януари за тристаен 
На 1,2 млн. български домакинства ще им “припари” с тока още през януари. Това показват изчисленията на експерти за бъдещите сметки през зимата заради поскъпването на тока с 9,79% от 1 октомври. По данни от края на 2012 г.

40% от семействата у нас ползват ток, за да се топлят през зимата
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Колко ще плаща през зимата средностатистическо българско семейство, решило проблема с отоплението чрез климатици, които са и най-енергийно ефективни?

Правим изчисленията според разходите и платеното от реални семейства в София. При студения януари на 2013 г. домакинство, което живее в столичния квартал “Люлин”, е ползвало 1327 квтч еленергия. Вземаме за сравнение началото наминалата година , защото зимата на 2013-2014 г. беше топла и не е типична.

През деня това домакинство е теглило от мрежата на енергото 1016 квтч ток, а на нощна тарифа е ползвало 311 квтч.

По сегашните тарифи то би платило 183,15 лв. - 156,11 лв. за дневната енергия и 27,04 лв. за пускането на пералня и други елуреди през нощта.

След якото поскъпване на тока, което готви от 1 октомври ДКЕВР, за същото потребление

сметката ще е

за 201,379 лв.

Дневната му еленергия ще струва 171,67 лв., а нощната 29,70 лв.

Или разликата между двете цени за това семейство ще излезе 18,23 лв. Всъщност с новите цени въпросното домакинство почти ще стигне сумите, които е плащало през зимата преди 2 г.- 2012-2013 г. Тогава люлинският тристаен е бил топъл срещу 246,79 лв., когато цените на тока бяха последователно вдигани на няколко пъти и хора излизаха на протести по улиците.

Друга фамилия през януари 2013 г. е ползвала 1179 квтч, или 786 квтч дневна и 393 квтч нощна еленергия. При нея по сегашните цени сметката излиза 154,94 лв., а след планираното увеличение ще е 170,35 лв., или с 15,41 лв. повече.

Ако някои домакинства топлят стаи с тъй наречените духалки, или със стари радиатори, те

съвсем ще    закъсат

и трябва да търсят алтернатива, тъй като тези уреди гълтат ток като лами и ще бъде лукс да ги включват. Тези сметки ще се плащат, ако поскъпването на тока остане само от октомври. По план обаче е възможно и ново повишение от януари 2015 г.

Малко по-леко ще преглътнат новите цени домакинствата, ползващи тока за осветление, готвене, телевизор, компютър и пералня. При разход от 242 квтч такава фамилия ще плати с 3,48 лв. повече по новите цени. От 1 октомври сметката ще е 43,95 лв. при 39,97 лв. сега. Поскъпването на тока ще осигури на НЕК от бита и малкия бизнес 199,3 млн. лв. повече на година. Ще ги плятят най-вече тези, които се отопляват на ток.
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http://www.tbmagazine.net/statia/sklonni-li-ste-da-glasuvate-doverie-na-sluzhitelite.html
Склонни ли сте да гласувате доверие на служителите?

Автор: Екип на wilson learning
Отношенията между шефове и подчинени съществуват откакто съществуват фирмите. И най-висшето изкуство е, те да се развиват успешно така, че фирмата да върви напред. Често, особено в днешно време лидерите са свикнали да поемат всички задачи върху себе си, защото сами ще ги свършат по-бързо, без да се налага да обясняват. Но именно една от най-големите грешки, които лидерите правят, е да не разпознаят кога служителите са готови да направят стъпка напред към нови предизвикателства и по-големи отговорности. Лидерите често правят предположения за това, кога служителите са готови въз основа на своя собствен стил. Според характерите си лидерите имат различни стилове на управление и съответно на реакции. Към кои спадате вие?

Напористият и Аналитичният стил лидери са склонни да мислят, че служителите са готови за повече отговорности когато многократно надхвърлят очакванията при изпълнение на настоящите задачи. Те дават повече отговорнос-ти на тези, които имат високи постижения,
без да проверяват дали служителят е съгласен, че е готов за това.

Експресивният и Дружелюбният стил лидери разчитат на служителите си да им кажат, че те са готови за допълнителни отговорности. Затова служителите, които се представят
добре и сами изискват повече отговорности, имат по-голяма възможност за повишение и израстване, отколкото тези, които просто се представят добре.
Лидерите трябва да въвлекат служителите в това решение. Аналитичният стил служители могат непрекъснато да надхвърлят очакванията към тях и да се надяват на повишение, но да не го получават, защото техният Експресивен стил лидер очаква те самите да поискат повече отговорности. В резултат на това този лидер може да загуби служител, който се представя добре.

Как мотивирате своите служители?

Служителите ще се изяват в работата си съобразно своите собствени критерии за добро представяне. За съжаление, начинът, по който служителите преценяват своите постижения, не винаги съвпада с начина, по който ги оценява техният мениджър.

Напористият и Аналитичният стил хора са склонни да се фокусират върху измерими критерии за оценка на представянето. Доброто представяне се основава на конкретни показатели - срокове, изпълнени задачи, брой грешки и т.н.

Експресивният и Дружелюбният стил хора са склонни да се фокусират върху обратната връзка, която получават от другите, за да оценят представянето. Те разчитат на коментарите от клиенти, колеги или лидери в организацията, за да съберат информация относно представянето.

За да поддържа ефективно мотивацията на своите служители, лидерът трябва да разбере как служителите преценяват своето представяне. Аналитичните лидери, които се насочват към сроковете или нивата на печалба, могат да си мислят, че мотивират Експресивните и Дружелюбните служители, но всъщност могат да ги демотивират. Позоваването на положителните коментари от клиенти би било по-подходящо.

Напористите се мотивират от възможността да контролират съдбата си. Позволете им да намерят своя начин и подход при изпълнение на задачите и ги възнаградете с по-сложни проекти.

Аналитичните се мотивират от уважението. Оценете техния принос и ги възнаградете с възможността да ползват нови технологии.

Експресивните обичат признанието. Възползвайте се от всеки шанс, за да им окажете признание, организирайте парти.

 Дружелюбните търсят одобрение. Покажете им, че ги цените. Покажете признание за тяхното положително влияние върху изграждането и поддържането на добри взаимоотношения.

Ефективната комуникация е от изключително значение както за успеха на организацията, така и за успеха на служителя. Най-честата причина, която хората посочват за напускане на дадена работа, е лошата комуникация с техните ръководители. Най-честата причина, поради която клиентите напускат своите доставчици, е лошата комуникация с екипа по продажбите.
Най-честата причина за провал при глобални преговори е липсата на чувствителност към различията между хората в глобален аспект - комуникацията

Докато Адаптивността е умение, което може да се усвои, то също е и отражение на ценностите и принципите на лидера. Лидерите с ниска адаптивност са на мнение, че другите трябва да се адаптират към тях, “че моят начин е единственият”. Те се обграждат с хора, които мислят по същия начин.

От друга страна, лидерите с висока адаптивност възприемат различията във всичките им форми - те се обграждат с хора, които са различни, имат различни гледни точки, различни идеи и различни начини да изразяват себе си. Адаптивните лидери използват различията, за да развиват себе си и организацията.
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